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金马蹄地区华人信息共享的现状与未来
主编的话

金马蹄地区（Golden Horseshoe）

是加拿大安大略省南部的一个重要都市

带，涵盖了多伦多、密西沙加、哈密尔顿

等城市，人口超过 900 万。这里的华人

社区快速增长，目前安大略省的华人人口

已超过 80 万，占全国华人人口的 50% 以

上。随着华人移民的增加，社区内的信息

共享方式也在不断演变。通过对现状的分

析和未来展望，可以为金马蹄地区的华人

提供更有效的信息共享方案。所以嘉华时

报和嘉华网在今年进入一个大的改版和纵

横信息分享的建设，旨在提高信息共享和

方便该地区的华人居民。

目前的情况，微信群是华人社区中最

常用的信息共享工具。据统计，约 80%

的加拿大华人使用微信，特别是在大多伦

多地区（GTA），微信已成为生活信息、

二手交易、找房、找工作等日常交流的主

要平台。大部分新移民在抵达加拿大后都

会加入各种类型的微信群，如“新移民交

流群”、“工作信息群”等。这些群组的

成员数量通常在 50 到 500 人之间，但一

些较大的群体甚至超过 1000 人。然而，

由于微信的即时性，信息流动速度快，内

容容易被淹没，尤其是对于每天活跃的群，

重要信息往往在短时间内就会被大量聊天

消息所覆盖，导致信息难以留存和分类。

数据显示，近 90% 的微信群用户表示

曾经错过重要信息，70% 的人希望有一

个更系统化、分类清晰的平台来管理信息。

华人网站和论坛
尽管微信群使用普遍，华人社区仍依赖

传统的华人网站和论坛，如加国无忧、约克

论坛等。这些平台提供的分类信息覆盖了租

房、招聘、移民资讯、法律咨询等广泛内容，

吸引了大量用户。例如，一些大的网站日均

访问量超过 100 万次。然而，近年来由于

社交媒体平台的分流和移动端应用的兴起，

论坛的活跃度有所下降。比如小红书等等。

2018 年到 2023 年间，加拿大主要华人论坛

的活跃用户数下降了约 20%。

社交媒体平台
除了微信群，微信朋友圈、微博、

Facebook 等社交媒体也是华人社区获取

信息的重要途径。据调查，超过 60% 的

华人通过微信朋友圈获取新闻和社区活动

信息，微博用户占比则相对较低，仅约

30%。虽然这些平台可以快速传播信息，

但内容往往是碎片化的，缺乏深度报道和

分析，无法系统性地解决社区的核心需求。

社区组织和活动
面对面的社区活动仍是信息交流和增

强社区凝聚力的重要方式。据统计，金马

蹄地区华人社区每年举办的文化活动超过

200 场，参与者超过 50 万人次。这些活

动包括新春庆典、华人文化节、移民讲座

等，不仅为社区成员提供了文化交流的机

会，也为新移民提供了信息资源。然而，

受限于场地和时间，这类活动覆盖面有限，

无法满足社区成员日常获取信息的需求。

挑战与问题
尽管现有的渠道在信息共享上有一定

效果，金马蹄地区的华人社区仍面临以下

挑战：

信息碎片化
多渠道的信息传播导致信息过于分散，

难以形成系统性的信息网络。微信群、论

坛、社交媒体上的信息各自为政，缺乏统

一整合和归类。例如，近 40% 的华人表示，

他们需要从多个平台重复寻找相同类别的

信息，如房屋租赁和移民政策，各种活动

信息，教育信息。

信息可信度
微信群和社交媒体上的信息来源复杂，

真假难辨。根据一项针对华人社区的调查，

超过 60% 的用户曾经在微信群中遇到过

虚假广告或误导性信息。这些虚假信息不

仅误导了社区成员，也在某些情况下对他

们的生活产生了负面影响，如租房诈骗、

招聘骗局等。

语言障碍
尽管大多数新移民依赖华人信息平台，

部分华人，尤其是老年移民和新移民，因

英语水平有限难以通过主流媒体获取信

息，导致对社会政策、政府资源等主流信

息的接触不足。这种语言壁垒进一步加剧

了信息不对称。

未来展望
为了最大化信息共享的效果，嘉华时

报系列平台采取以下策略，平行建设微信

群 , 网站 , 报纸 , 小红书 , 微信公众号

,FB,TW ,Ins 等等，兴办各种活动，提

高信息关注和稳固粘性。希望能够给更多

的华人带来更多的好的优质信息和服务。
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